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POLITICA DELLA QUALITÀ  
 

 

FTG SAFETY SHOES S.r.l. si impegna ogni giorno per fornire ai nostri Clienti prodotti e servizi che 

soddisfino le loro esigenze e che mirano all’eccellenza.  

L’azienda punta alla leadership nei mercati di riferimento, lavorando costantemente per comprendere 

ogni nuova esigenza del mercato e per conquistare la fiducia e la soddisfazione del Cliente. 

Il nostro impegno per il Miglioramento Continuo mira allo sviluppo del servizio al Cliente e al 

continuo avanzamento dei nostri processi interni. Gli obiettivi che ci poniamo sono chiari, concisi e 

in linea con l’analisi del contesto e del rischio periodicamente aggiornate e riesaminate. 

 

Tenendo conto delle esigenze di tutte le parti interessate FTG SAFETY SHOES S.r.l. si impegna ad 

investire le proprie risorse finanziarie all’ampliamento delle infrastrutture dei macchinari e dei 

processi produttivi necessari all’azienda per essere reattiva di fronte alle richieste del mercato (qualità 

dei prodotti, gamma prodotti, velocità di consegna, rispetto normativo).  

Si impegna inoltre ad assicurare un’adeguata struttura organizzativa che permetta l’ottenimento ed il 

mantenimento della Qualità desiderata, puntando sull’accrescimento e la diffusione del know-how 

aziendale, in modo che ogni collaboratore possa contribuire tramite la propria responsabilità e 

competenza al raggiungimento degli obbiettivi stabiliti. 

 

FTG SAFETY SHOES S.r.l. si impegna inoltre ad applicare, rispettare e mantenere tutte le norme 

volontarie e cogenti applicabili ai Dispositivi di Protezione Individuali, nello specifico alle calzature 

di sicurezza. 

 

I rapporti con tutti i nostri interlocutori esterni e partner sono improntati sulla collaborazione e 

apertura, al fine di costruire un rapporto di fiducia che ci assicuri servizi e materie prime di qualità 

e/o assistenza immediata in caso di problematiche. 

 

L’Amministratore Delegato ha dato mandato al Responsabile Qualità di verificare la corretta 

applicazione del Sistema Qualità e di curarne la diffusione ed il mantenimento presso ogni singolo 

Servizio/Funzione aziendale secondo la norma ISO 9001:2015. 
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